
LadyButler.com 
Datenschutz 
 

LadyButler Anna Rebecca Harrison nimmt den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr 
ernst. Wir erheben, speichern und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten 
vertraulich und unter Einhaltung der Vorgaben der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (im Folgenden DSGVO). Wir speichern den Vertragstext Ihrer 
Bestellung und senden ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per Email zu. Die 
AGB können sie jederzeit auch hier einsehen. Ihre vergangenen Bestellungen 
können sie in unserem Kundenloginbereich einsehen. 

Die nachfolgende Erklärung gibt Ihnen einen Überblick darüber, wie wir den Schutz 
Ihrer Daten gewährleisten und welche Art von Daten, zu welchem Zweck, erhoben 
werden. 

Hinweis zur verantwortlichen Stelle 
Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung auf dieser Website ist: 

Inh. Anna Rebecca Harrison 
Lindwurmstrasse 46 
80337 München, Deutschland  
Telefon: +49 (0)89 2555 7222 
E-Mail: info@ladybutler.com 

Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder 
gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. Ä.) entscheidet. 

Datensicherheit 
Wir schützen die Übertragung Ihrer Daten mit einer sicheren SSL-Verbindung! SSL 
(Secure Socket Layer) ist eine Sicherheitstechnologie, die gewährleistet, dass Ihre 
persönlichen Daten, Ihre Login-Daten und Ihre Zahlungsweise sicher über das 
Internet transferiert werden. Die Daten werden so verschlüsselt, dass sie nur für 
das Zahlungssystem lesbar sind. 

Welche Daten werden verschlüsselt übertragen? 

• Persönliche Daten (Anschrift, Tel.-Nr. etc.) 
• Login-Daten (Benutzerkennung und Passwort) 
• Ausgewählte Zahlungsart 

Hosting bei externem Dienstleister 
Unsere Datenverarbeitung erfolgt unter Einschaltung eines sog. 
Hostingdienstleisters, der uns Speicherplatz und Verarbeitungskapazitäten in einem 
Rechenzentrum zur Verfügung stellt und nach unserer Weisung auch 
personenbezogene Daten in unserem Auftrag verarbeitet. Dieser Dienstleister 
verarbeitet Daten ausschließlich in der EU und garantiert ein angemessenes 
Datenschutzniveau. 



Datenverarbeitung auf dieser Internetseite 
LadyButler erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten 
Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Diese sind: 
Browsertyp/-version 
Verwendetes Betriebssystem 
Referrer URL (die zuvor besuchte Seite) 
Hostname des zugreifenden Rechners (IP Adresse) 
Datum und Uhrzeit der Serveranfrage 
Besuchte Seiten 

Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht 
vorgenommen. 

Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die 
Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher 
Maßnahmen gestattet. 

Cookies 
Die Internetseiten verwenden an mehreren Stellen so genannte Cookies. Sie dienen 
dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. 
Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die 
Ihr Browser speichert. Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so 
genannte „Session-Cookies“. Sie werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch 
gelöscht. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten 
keine Viren. 

Auskunftsrecht, Sperrung, Löschung / Widerruf der Einwilligung  
Im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen haben Sie jederzeit das 
Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen 
Daten, deren Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und 
ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie 
zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit 
an info@ladybutler.com wenden. 

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung 
möglich. Sie können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu 
reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum 
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. 

Recht auf Datenübertragbarkeit 
Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in 
Erfüllung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in 
einem gängigen, maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die 
direkte Übertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, 
erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist. 

Trusted Shops 
Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels und der gegebenenfalls 
gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot der Trusted Shops Produkte für 
Käufer nach einer Bestellung ist auf dieser Webseite das Trusted Shops Trustbadge 
eingebunden. 



Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 
überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres 
Angebots gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Das Trustbadge und die damit 
beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 
15C, 50823 Köln. 

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein 
sogenanntes Server-Logfile, das z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, 
übertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthält und 
den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet und 
spätestens sieben Tagen nach Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch überschrieben. 

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops übertragen, 
soweit Sie hierzu eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung für die 
Nutzung von Trusted Shops Produkten entscheiden oder sich bereits für die Nutzung 
registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und Trusted Shops 
getroffene vertragliche Vereinbarung. 

Dienstleister Paketversand 
Zwecks der Auslieferung der von Ihnen bestellten Ware übermittelt LadyButler Ihre 
Adressdaten sowie Kontaktdaten an DHL (bzw. auf Wunsch Hermes). Dies 
entspricht Art. 28 der DSGVO (Auftragsverarbeitung). 

Zahlungsdienstleister 
Zwecks der Abwicklung Ihrer Zahlung werden Ihre Zahlungsinformationen an den 
von Ihnen ausgewählten Zahlungsdienstleister (z.B. PayPal, Amazon Pay, Sofort) 
übermittelt. Dies entspricht Art. 28 der DSGVO (Auftragsverarbeitung). 

Bei Zahlung via PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der 
Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard 
Royal, L-2449 Luxembourg, weiter. Weitere datenschutzrechtliche Informationen 
können Sie den PayPal Datenschutzgrundsätzen entnehmen: 
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full 

Bei Zahlung via Amazon Pay geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der 
Zahlungsabwicklung an Amazon Payments Europe S.C.A. (Société en Commandite 
par Actions), 5 Rue Plaetis, L-2338 Luxemburg, weiter. Weitere 
datenschutzrechtliche Informationen können Sie den Amazon Payments 
Datenschutzgrundsätzen entnehmen: https://pay.amazon.com/de/help/201751600 

Bei Zahlung via SofortÜberweisung geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der 
Zahlungsabwicklung an Klarna Bank AB (publ), 
Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Schweden, weiter. Weitere datenschutzrechtliche 
Informationen können Sie den Klarna Datenschutzgrundsätzen 
entnehmen: https://www.klarna.com/sofort/datenschutz/ 

Newsletter 
Wir verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten zur Erfüllung und Abwicklung Ihrer 
Bestellung. Bei Anmeldung zum Newsletter (Double Opt-in-Verfahren) wird Ihre E-
Mail-Adresse für eigene Werbezwecke genutzt, bis Sie sich vom Newsletter 
abmelden. Gemäß der DSGVO ist die Abmeldung jederzeit möglich. Dazu tragen Sie 
sich entweder auf unserer Newsletter-Seite selbst aus oder Sie nutzten den in 



jedem Newsletter beigefügten Link zum Kündigen. Sie können uns ebenfalls eine 
Mail (info@ladybutler.com) mit Ihrer Kündigung senden. 

Google Analytics 
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. 
(„Google“). Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem 
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website 
durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre 
Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den 
USA übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der 
IPAnonymisierung auf dieser Webseite, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch 
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen 
Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor 
gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von 
Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser 
Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website 
auszuwerten,um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um 
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene 
Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen 
von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit 
anderen Daten von Google zusammengeführt. Sie können die Speicherung der 
Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; 
wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht 
sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. 

Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf 
Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie 
die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem 
folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und 
installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Webseite Google Analytics um den Code 
„gat._anonymizeIp();“ erweitert wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-
Adressen zu gewährleisten. 

Der Datenerhebung und -speicherung zum Zwecke der Webanalyse können Sie 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widersprechen, indem Sie eine Email an 
info@ladybutler.com schicken. 

Verwendung von Facebook Plugins 
Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins („Plugins“) des sozialen 
Netzwerkes Facebook verwendet, das von der Facebook Inc., 1601 S. California 
Ave, Palo Alto, CA 94304, USA („Facebook“) betrieben wird. Die Plugins sind mit 
einem Facebook-Logo oder dem Zusatz „Soziales Plug-in von Facebook“ bzw. 
„Facebook Social Plugin“ gekennzeichnet. Eine Übersicht über die Facebook Plugins 
und deren Aussehen finden Sie hier: http://developers.facebook.com/plugins 

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, 
stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Facebook her. Der 
Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an Ihren Browser übermittelt und in die 
Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhält Facebook die Information, dass 
Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch 



wenn Sie kein Facebook-Profil besitzen oder gerade nicht bei Facebook eingeloggt 
sind. Diese Information (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser 
direkt an einen Server von Facebook in die USA übermittelt und dort gespeichert. 

Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website Ihrem 
Facebook-Profil unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum 
Beispiel den „Gefällt mir“-Button betätigen oder einen Kommentar abgeben, wird 
diese Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook übermittelt und 
dort gespeichert. Die Informationen werden außerdem auf Ihrem Facebook- Profil 
veröffentlicht und Ihren Facebook-Freunden angezeigt. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung 
der Daten durch Facebook sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den 
Datenschutzhinweisen von Facebook: http://www.facebook.com/policy.php 

Wenn Sie nicht möchten, dass Facebook die über unseren Webauftritt gesammelten 
Daten unmittelbar Ihrem Facebook-Profil zuordnet, müssen Sie sich vor Ihrem 
Besuch unserer Website bei Facebook ausloggen. Sie können das Laden der 
Facebook Plugins auch mit Add-Ons für Ihren Browser komplett verhindern, z.B. mit 
dem „Facebook Blocker“ (http://webgraph.com/resources/facebookblocker/).  

YouTube 
Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber 
der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. 

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, 
wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem 
YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. 

Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermöglichen Sie YouTube, Ihr 
Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie 
verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen. 

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung 
unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO dar. 

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von YouTube 
unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. 

Weitere Informationen 
Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Daher möchten wir Ihnen jederzeit Rede und Antwort 
bezüglich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stehen. Wenn Sie 
Fragen haben, die Ihnen diese Datenschutzerklärung nicht beantworten konnte 
oder wenn Sie zu einem Punkt vertiefte Informationen wünschen, wenden Sie sich 
bitte jederzeit an uns: info@ladybutler.com. 

In eigener Sache .... 

Widerspruch gegen Werbe-Mails 



Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten 
zur Übersendung von nicht ausdrücklich angeforderter Werbung und 
Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. LadyButler behält sich 
ausdrücklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von 
Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor. 

Gültig ab 24.05.2018 

 


